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ASPIRAMOS A

SER UNA EMPRESA
REGENERATIVA

Los retos que enfrentamos en el mundo actualmente -cambio
climatico, pérdida de biodiversidad, desigualdad econémica- entre
otros, nos han llevado a repensar nuestro rol asi como el impacto que
generamos en el planeta. Hemos tenido avances muy importantes
en materia de sustentabilidad para reducir nuestra huella ambiental
y mejorar la calidad de vida de las personas. Sin embargo, estamos
convencidos de que podemos hacer alin mas.

El tamafio de nuestra compafiia trae consigo una gran responsabilidad,
a la vez que nos brinda la oportunidad de utilizar nuestra escala para
bien. Por eso, hemos ampliado nuestra ambicion de ser una empresa
regenerativa para 2040.

Estamos en el camino de

GENERATIVAR _
NERATIVAREGE oo iy

naturaleza y la humanidad estan

al centro de nuestras decisiones
y practicas de negocio




@ Ser una empresa regenerativa implica ir mas
alla del cumplimiento y del deber ser, para tener
una huella socioeconémica y ambiental positiva
que contribuya a restaurar la salud y el bienestar
de las personas, las comunidades vy el planeta,
creando valor compartido para nuestros grupos
de interés, y por lo tanto, para nuestro negocio



;2 Pilares Empresa Regenerativa

Oportunidad de carrera Q)
para nuestros asociados EJ (\) o S
/[\ Mitigar el cambio climatico

Desarrollo para proveedores

; Economia circular: cero residuos en
y economias locales =

operaciones, plasticos y empaques

Promover la diversidad,

equidad e inclusion en 8 SB
Walmart y mas alla

Proteger, gestionar y restaurar
@ el capital natural

Dar acceso a H
nuestros clientes

Altos estandares de @ EMPRESA
ética y cumplimiento REGENERATIVA

q(;ﬁ) Servir a las comunidades

, , Q
Gobierno corporativo robusto 888 I.P donde operamos

Buenos ciudadanos digitales Ofrecer productos y

servicios seguros
Respeto a los derechos humanos % y saludables

Promover la dignidad en toda O Apoyo a las comunidades locales

nuestra cadena de valor
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MATERIALIDAD Y

GRUPOS DE INTERES -

RESUMEN

METODOLOGIA

Para realizar el analisis de materialidad seguimos los siguientes cuatro pasos:

1. DEFINICION DE TEMAS:

EBoda
BaO
B

. Elaborameos un comparativo b. Realizamos un anélisis de
de los sectores de comerdo estudios internos y externos
y venta minorista para determinar los temas

para determinar los temas materiales para nuestros grupos

materiales para de interés, como estudios
dichas industrias de satisfaccién de clientes
y provesdores, encuesta de
compromiso de asociados y
estudios de los evaluadores ASG

maés relevantes a nivel mundial

c. Obtuvimos una lista prefliminar
de temas, los cuales clasificamos
lares: clientes,
comunidad, medioc ambiente
cadena de suministro, asodados

y gobernanza

Este afio decidimos actualizar nuestro analisis de
materialidad: un ejercicio que llevamos realizando
desde 2009, y el cual es una muestra del didlogo
constante que mantenemos con nuestros grupos de
interés para conocer de primera mano sus
expectativas sobre los temas ambientales, sociales y
de gobernanza (ASG).

En el analisis de materialidad
2021 se ven reflejados
aquellos temas que han
adquirido mayor relevancia
para nuestros grupos de
interés y para la empresa
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2. DIALOGO CON GRUPOS DE INTERES:

a. Definimos a nuestros grupos de interés con base
en la relevancia que tiene cada uno para nuestra
compania: clientes, accionistas, proveedores, asociados,
comunidades, planeta, socios comerdales. Deigual
manera, &l Comité Regenerative decidid integrar al

gobierno (federal y local) y sindicatos al analisis.

b. Didlogeo: llevamos a cabo la consulta a nuestros grupos de
interés en dos fases:

Cualitativa: Nueve 9 sesiones de grupo en linea:
s 1sesidn de grupo con asociados de staff
* 1sesién de grupo con asociados de operaciones
* 1sesién de grupo con proveedores
s 1sesidn de grupo con lideres de opinién
s 1sesidnde grupa con ONG

s 4 sesiones de grupo con clientes

Esta etapa nos permitid conocer de manera directa los temas
materiales mas relevantes para cada uneo de nuestros grupos de
interés, con la finalidad de conocer su nivel deinvelucramiento
con loz tmuEASG}r, de ezta manera, p::der dizefiar estrategias

¥ mch-rar la comunicacidn con cada una de ellas

CLIENTES ' COMUNIDADES ACCIONISTAS

Acceso conveniente
a productos y
servicios asequib!es,
confiablesy

sustentables

Cuantitativa: 6,333 encuestas en linea en
Meéxico y Centroamérica.

o Esta etapa nos permitié conocer la importancia y
priorizacién que le dan nuestros grupos deinterés a los
temas planteados en el analisis de materialidad, con la
finalidad de complementar el gjercicio y definir los

temas materiales de la compafiia

3. DIALOGO CON EL COMITE REGENERATIVO:

Realizamos una sesién de validacion con el Comité Regenerativo

para obtener la lista final de temas materiales y la matriz

de materialidad.

Rendimientos

ASOCIADOS

Oportunidades de
carreray ambientes
de trabajo sequros e

inclusivos

Liderazgo para

preservar, restaurar
y regeneraral
planeta

PROVEEDORES

Accesoa los
mercados y
capacidad para
acelerar la

sustentabilidad de Ia

cadena de suministro

SOCIOS
COMERCIALES

Aliarzas
estratégicas para
fortalecer el

ecosistema



MATRIZ DE MATERIALIDAD

Temas Materiales

De acuerdo con los resultados obtenidos en nuestro analisis
de materialidad, identificamos los temas ASG materiales
para la empresay para nuestros grupos de interés, asi como
los riesgos y oportunidades. Con base en estos resultados e
disenaremos e implementaremos planes de accion para @ 'nocuidad slimentaria

. ~ @ Atraccion, desarrollo y retencion de
mejorar nuestro desempeno talent

e Precio y disponibilidad de productos
@ Evaluacion a la cadena de suministro

o o Combate al hambre
o

@ Derechos humanos

Abastecimiento y empaque sustentable

la cadena de suministro
Emisiones y cambio climatico
Inversion en comunidades locales

0o
9 Gestion de riesgos en la operaciony en
(3]
5]

Gobierno corporativo

.. + RELEVANCIA GRUPOS DE INTERES

Ll

@ Desarrollo inclusivo de proveedores
(&) Diversidad e inclusion

i e {® Balance de vida

o {® Energia

@ Anticorrupcion
@ Igualdad en la remuneracién
Apoyo en desastres naturales
@ Salud y seguridad en el trabajo
@ Mercadotecnia y etiquetado responsable
@ Satisfaccion y experiencia del cliente/socio

Iemas: Materiales Relevantes Importantes
o 0 ’

Pil . @ Productos saludables

@ Comportamiento ético
. Clientes Comunidad . Medio Ambiente @ Seguridad dela informacion
9 Privacidad
. Proveedores . Asociados . Gobernanza ) Agua
Voluntariado
@ Libertad de asociacion
€y Bienestar animal

e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e s e e s e e s e e e e e e e e s e s e e e s e s s e e s e s s e s e s s s s e s s e s e s e e s e e e e e s s s e s > + RELEVANCIA WALMART




GESTION ASG

La relacion cada vez mas estrecha entre los aspectos ambientales, sociales y
gobernanza (ASG) nos han llevado a tener una gestién ASG cada vez mas estratégica
e integrada, con una ejecucion basada en la eficiencia, los resultados y la rendicion
de cuentas.

COMITE REGENERATIVO

El Comité Regenerativo es el encargado de definir las prioridades ASG de la empresa
alargo plazo, ajustar los procesos operativos y tomar decisiones, asi como desarrollar
planes de accién para cada asunto esencial. Esta liderado por nuestro Director
General y conformado por altos ejecutivos de cada una de las areas de la empresa.

Entre las funciones del Comité Regenerativo estén:

Evaluar la efectividad de las
iniciativas ASGy el progreso

o Asegurar la sdlida integracion de la
regeneracion y el desarrollo sustentable

en la estrategia de laempresa de suimplementacion

Dirigir a laempresa hacia

Establecer una vision a largo plazoy
prioridades estratégicas que se
basan en lo que es mejor para
nuestros clientes, el negocio y la

las tendencias nacionales
einternacionales para
mantener nuestra

posicion de liderazgo sociedad

Este comité sesiona cuatro veces al ano

Miembros

o Director General

Asuntos Corporativos,
Centroamérica

Auditoria

Desarrollo Inmobiliario
Compras

Comercio Electrénico
Cumplimiento

Finanzas y Relacion con
Inversionistas

Legal, Centroamérica

Legal y Asuntos
Corporativos, México

Operaciones
Recursos Humanos
Transformacién Digital

Sustentabilidad y
Asuntos Corporativos
Internacional




Estructura ASG

Edgar Hoth
Gerente ASG

Guilherme Loureiro
Presidente y Director
General

Alberto Sepulveda

VPE y Director General de
Legal y Asuntos
Institucionales

Claudia de la Vega
Directora de Asuntos
Corporativos

Viridiana Hernandez

Gerente Divisional ASG

Paulina Najera Solange Romero

Subgerente Subgerente
ASG/Capital Natural Sustentabilidad

Rogelio Gomez

Gerente
Sustentabilidad



EL PACTO GLOBAL

APOYAMOS

NUESTRA CONTRIBUCION A LOS ODS Y AL PACTO MUNDIAL

Como signatarios del Pacto Mundial de las Naciones
Unidas, desde 2019, y en alineacion con la Agenda 2030
para el Desarrollo Sostenible, en Walmart de México
y Centroamérica contribuimos, de diversas maneras
y en diferentes grados, al cumplimiento de todos los
Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS).

A través de nuestras prioridades ASG, respondemos a
los desafios globales que afectan a nuestro negocio y
a nuestros grupos de interés, tales como la desigualdad
y los derechos humanos, el cambio climatico y el
desperdicio de alimentos.

Nuestros ODS prioritarios

SALUD
YBIENESTAR

e

IGUALDAD
DEGENERO

)

TRABAJO DECENTE
Y GREGIMIENTD
ECONOMICO

o

1

PRODUGCION 13 AGCION
YCONSUMO PORELCLIMA

RESPONSABLES

En linea con los diez Principios del Pacto Mundial, en
2019 realizamos un anélisis para identificar nuestros cinco
ODS prioritarios: salud y bienestar, igualdad de género,
trabajo decente y crecimiento econémico, produccién y
consumo responsables y accion por el clima.

A partir del 2020 integramos indicadores con un histérico
anual de medicion en cada uno de los 17 ODS que nos
permiten medir nuestro avance en su cumplimiento y
de esta manera detectar en donde se encuentran las
mayores expectativas, riesgos y oportunidades para la
empresa, asi como las areas en las estamos teniendo
una contribucién mas significativa. Este historico anual
parte desde 2017.






SUSTENTABILIDAD

Aspiramos ser una empresa regenerativa en donde la

naturaleza y la humanidad estan al centro de nuestras

practicas de negocio. De esta forma tendremos como

foco la proteccion y restauracion de la naturaleza,

entendiendo su relevancia para la estabilidad de los

ecosistemas, la conservacion de la biodiversidad y

nuestro bienestar colectivo.

189.8 millones

de pesos invertidos en
iniciativas sustentables

126.3 millones

de pesos ahorrados por
la implementacion de
iniciativas sustentables

PRIORIDADES 2040

Nuestras tres prioridades son:

e

1. Mitigar el cambio climatico al reducir
las emisiones en nuestra operacion y en
nuestra cadena de suministro.

2. Contribuir a la creacién de una
economia circular en la que evitamos
la generacion de residuos, reducimos
el uso de recursos naturales y
aprovechamos los materiales en
nuevos ciclos de valor.

3. Ayudar a la conservacion del capital

natural a través del abastecimiento

sustentable.



L
"l\

E

n 2021 avanzamos para alcanzar nuestras metas y obtuvimos los siquientes resultados:

o CAMBIO CLIMATICO

Cero Emisiones al 2040

Reducir en 18% las emisiones de Gases
de Efecto Invernadero (GEI) a 2025,
con respecto a 2015

-3.8%

reduccion de emisiones de
alcance 1y 2 vs. 2020

MX: -5.4%
CAM: 11.7%

-1.3%

de reduccion
energética
respecto a 2020
MX: -1.4%
CAM: 0.6%

Abastecernos al 100% de energia

renovable para el 2035

52.5%

del consumo total de energia
viene de fuentes sustentables

MX: 60.6%
CAM: 0.6%

Trabajar con nuestros proveedores
para reducir o evitar emisiones de GEI

equivalentes a 1 gigaton en nuestras

cadenas de abasto globales al 2030

776

proveedores
participaron en el
Proyecto Gigatén

MX: 601
CAM: 175

P

Avances
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PROYECTO GIGATON

Pr& yectoGigaton

estrategias para aprovechar nuestra escala de forma
positiva en nuestra cadena de valor. A través de este

proyecto, buscamos evitar la generacion de mil millones v — - V7
de toneladas de CO,e en las cadenas de valor para ? II" EI
2030, de manera que nuestros proveedores se pueden

sumar al proyecto y establecer metas con base en sus
ut' id dp g yt Nuestro objeti t du @ @ @ @
actividades y proyectos. Nuestro objetivo es que todos .

Y Proy ) d 1. Energia 2. Naturaleza 3. Residuos 4. Empaques

los proveedores que estén participando puedan lograr
ser Gigaguras al reportar anualmente su progreso y
hacer publicos sus compromisos.

iNuevo pilar en 2021!

(= L/:A 7

® ®
5. Transporte 6. Uso y Disefio 7. Nivel
iNuevo pilar en 2021! de Productos Empresarial

‘ Este programa ha tenido una muy buena aceptacién por
parte de nuestros proveedores, entre los que destacan:

Invitamos a los proveedores a establecer
metas SMART de reduccién de emisiones 776 ELY 136

B . . proveedores Gigagurus impulsores
en uno o mas de los siete pilares que activos de cambio

(450% vs 2020)
conforman el proyecto
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Q ECONOMIA CIRCULAR

(=

Avances

En el afio 2025, todos los empaques de
productos de Nuestras Marcas:

Cero Residuos a relleno sanitario al 2025 Reducir 3,000 toneladas de plastico virgen

de nuestras operaciones y productos de . Gonsolidado

o Seran 100% reciclables, reutilizables o

compostables

Reducir en 50% la generacion de residuos Nuestras Marcas al 2025 en comparacion

conel 2020 . fasxico

. Centroamérica

.  Evitaran el uso de plastico innecesario o
de alimentos a 2025 o _
dificil de reciclar

e Incluiran al menos 20% de material
reciclado posconsumo

68.6% 45.5%

alcance meta de nuestros empaques son

Cero Residuos g reciclables, reutilizables o 1.881
compostables 9

MX: 71.8% P toneladas de

CAM: 50.4%
3,586,967

m3 de relleno
sanitario liberado

MX: 3,401,396
CAM: 185,571

plastico virgen
reducidas vs. 2020

16% en México

de material posconsumo
es incorporado en los
empaques de Nuestras
Marcas




\'/
’l\

) CAPITAL NATURAL

En 2025, los productos de Nuestras Marcas utilizaran

aceite de palma, papel, pulpa y madera de fuentes

sustentables certificadas

97.6%

del volumen de aceite de palmay derivados utilizados en
Nuestras Marcas cuenta con certificacion RSPO o
Rainforest Alliance en México

95.6%

en Centroamérica

99.4%

del volumen total de papel, pulpa y madera proviene
de fuentes certificadas como FSC, PEFC y SFI, o incluye
contenido reciclado en México

100%

en Centroamérica

Para 2025, los pescados y mariscos, frescos
y congelados, asi como el atin enlatado se

abasteceran a través de fuentes sustentables
certificadas o proyectos de mejora pesquera

82%

de los pescados y mariscos son
certificados como sustentables o
cuentan con un proyecto de mejora
pesquera en México

76.1%

en Centroamérica

100%

del at(n enlatado cuenta con
certificacion MSC en México

(=

Avances

. Centroamérica
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TEXTILES SUSTENTABLES TEXTILES COTTON

TEXTILES CON POLIESTER A partir de noviembre 2021, contamos con un catalogo

RECICLADO permanente en tiendas con prendas con el Sello Cotton
LEADS ™, Este programa asegura y da trazabilidad a la

Este afio desarrollamos nuestro primer proyecto en México relacionado produccion y abastecimiento sustentable de algodon a

con la incorporacién de materiales con menor impacto ambiental en lo largo de la cadena de custodia.

nuestros productos textiles. Incluimos fibras con poliéster reciclado
en la composicion de seis modelos de chamarras marca George de la
temporada de invierno 2021 con 44% de poliéster reciclado.

O O
tural Algodén
£ Sustentable
@ “LEADS @'N
COIN
p i Estilo
Para la fabricacién de Se evitaron Te queda bien Sustentable
chamarras se utilizaron 4
163.850 3,000kg g rimar e e =t
k] evitados de COe .

botellas de PET

Contamos con 48 modelos de

prendas en piso de venta con el Sello
Cotton LEADSM

Para 2022 tendremos en piso de venta
trajes de bafio para caballero y back

G2SY M M
SYTIAL08 HOO
TANIR TVIDNV
VOB vONIE

packs con poliéster reciclado
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MEXICO Y CENTROAMERICA

NUESTRO TALENTO
POR GENERO



-

-

-

- e———

27,709

promociones

CAPACITACION A ASOCIADOS

43 millones de
pesos invertidos
en capacitacion

7.2 millones
de horas de
capacitacion

23 horas de
capacitacion
promedio por
asociado




DIALOGO CON ASOCIADOS

En 2021 alcanzamos:

89% de participacion 57% mujeres

total en México 43% hombres

79% de participacion 45% mujeres

total en Centroameérica 55% hombres

e

Elindice de Compromiso incrementé a Indice de Compromiso
81% vs 80% en 2020
. Mexico Centroamérica Consolidado
807
o
79% 87%

777 847
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NUESTRA ESTRATEGIA DE DIVERSIDAD, EQUIDAD E INCLUSION

40% 56%

de puestos ejecutivos son de las promociones

ocupados por mujeres fueron a mujeres

Nuestra meta para 2022 es el de contar con el 41% de puestos

ejecutivos ocupados por mujeres

Distintivo “Mejores Lugares para Trabajar

LGBTQ+” Nuestra estrategia de

diversidad, equidad e

Por quinto aflo consecutivo recibimos
inclusion consta de

cuatro pilares

la certificacion “Mejores lugares para
trabajar” otorgado por Human Rights
Campaign, gracias

a nuestra cultura que promueve la
inclusion LGBTQ+ y por construir espacios
de trabajo seguros, libres de acoso y

discriminaciéon

6,792 asociados con discapacidad forman
parte de nuestra fuerza laboral +51% vs 2020

Nuestra meta en 2021 fue contar con el 2.5% de talento con discapacidad sobre el total de nuestra plantilla, logrando un

alcance del 117%. Nuestra meta para 2022 es del 3%.
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51,327

proveedores
en México

86,260

Proveedores
en la region

92%

de las mercancias
vendidas en México
se compran en el
pais

93%

de nuestros
proveedores de
autoservicio son
pymes en México

Estamos trabajando con nuestros proveedores en

34,933

proveedores
en Centroamérica

programas de prevencion del trabajo forzoso, de

mejora y proteccion en las condiciones de trabajo, asi

como en la promocion de la dignidad de la mujer.

83%

de las mercancias
vendidas en
Centroamérica
se compran en la
region




PEQUENO PRODUCTOR

Conectando al campo
Mexicano contigo

En 201, Fundacion Walmart de México cred el programa
Pequefio Productor, con el objetivo de incrementar el
ingreso de los productores mexicanos por medio de
capacitaciones que los ayuda a impulsar su proceso
productivo agricola, logistico y empresarial, dando asi la
oportunidad de colocar sus productos en nuestras tiendas, bajo
condiciones preferenciales o en cualquier otro autoservicio
eincluso exportarlos.

En 10 afios hemos logrado:

36 23,637 1,149 42

agro-empresas vendiendo pequefios productores millones de pesos
sermbnarte Enasitados e s v b cultivos beneficiados
en 18 estados
empleos generados toneladas comercializadas comunidades donde se
ha trabajado

En 2021 logramos:

569 4,963

millones de pesos de productores
compras a pequefios beneficiados

productores

19% 86%

mujeres productoras incremento

beneficiadas en el ingreso




‘ En 2021, destinamos mas de
1,996 millones de pesos a
proyectos que contribuyen a
generar un cambio positivoy
sostenible en las comunidades,
mediante una combinacion de
ayuda en especie y en efectivo

Como parte de los recursos que invertimos para el
desarrollo de las comunidades se encuentran: recursos
monetarios y en especie, talento de nuestros asociados,
apertura del piso de ventas a pequefios productores,
asi como la capacidad logistica y de compra. Esto nos
permite generar alianzas con nuestros proveedores
para aumentar la capacidad e impacto de nuestros
programas sociales.

beneficiarios impactados

1,585,034 México
508,051 Centroamérica

millones de pesos canalizados
a través de los programas de
impacto social

1,771,086,415 México
225,869,675 Centroamérica

ONG que trabajan en alianza
con la compafiia para maximizar
el impacto y alcance de nuestros
programas sociales

127 México
40 Centroamérica
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GOBERNANZA



3,335

‘ monitoreos de los distintos
programas de Cumplimiento en

MEJORA CONTINUA

Monitoreamos el cumplimiento de las leyes, Durante 2021, realizamos unidades en operacion
regulaciones, estandares, controles € iniciativas en todo

nuestro negocio. Ademas, realizamos un seguimiento 6,584 monitoreOS de manera

de las métricas clave y contamos con equipos de . . . .

mejora continua que visitan y supervisan activamente ﬂS|Ca ) Vlrtual MeX|CO Y 215 1,454

las instalaciones con regularidad para determinar el

cumplimiento de las instalaciones con los protocolos y Centroamerlca’ Integ radas de
probar la eficacia de los programas e iniciativas. Ia Slg Uiente forma c

a aperturas a farmacias

92 39

a unidades remodeladas a carpas COVID-19

Ca A Yisitas

357 28 59

Plantas de Tratamilento para aperturas para levantamientos

N 42 215

Seguridad Allmentaria jpara remcdelaciones mitigacian y proyectos

78 25

Plagas para mantenimlanto mayor
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Con el fin de dar un adecuado acompafiamiento
a todos nuestros asociados hacia la ejecucion de
dicho programa, contamos con un Vicepresidente
de Etica y Cumplimiento en México y un Director en
Centroamérica, a cargo de un equipo conformado por
mas de 370 asociados dedicados a ello.

De igual forma, trabajamos
para identificar riesgos

y mitigarlos a través de

la emision de normasy
procedimientos globales

y locales, asi como de
compartir mejores practicas,
ofrecer capacitacion,
monitoreo y apoyo técnico

L

as dreas que conforman el programa de Etica y Cumplimiento son:

Seguridad e Higlene

Prevenclon de
Lavado de Dinero

Antimonopolio

Amblental Salud y Blenestar

Laboral y Empleo Comercio Exterior

Inocuidad Allmentaria

Abastecimiento
Responsable

Privacidad

Proteccion al
Comsumidor




SEGURIDAD E HIGIENE

163,138 5727
asociados capacitados asociados forman parte de la Comision
de Seguridad e Higiene

ETICA

En 2021, lanzamos nuestro Cédigo de Conducta,

el cual reemplazé a la Declaracion de Etica.

ABASTECIMIENTO RESPONSABLE Nuestro nuevo codigo refleja quiénes somos como

empresa y muestra como llevamos a la practica

Se realizaron 7,060 auditorias en instalaciones afiliadas a nuestra cultura de integridad en el trabajo todos los

dias.

los mercados de México o Centroamérica

135 82

representantes de representantes de
proveedores han proveedores nuevos
completado cursos de fueron capacitados

capacitacion
I

Capacitacioén anual: impartimos 52,304
horas de capacitacién sobre nuestro Cédigo
de Conducta a los asociados de Operaciones
y Staff, cubriendo el 97.3% y el 96.4%
respectivamente en México y el 94.8% y
98.9% en Centroamérica
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Mercado de Cotizacion
Bolsa Mexicana de Valores

Relacion con Inversionistas
Pilar de la Garza Fernandez del

Valle pilar.de(@walmart.com
+52 55 5283 0289

Asuntos Corporativos
Claudia de la Vega Martinez

claudia.delavega(@walmart.com
+52 55 5283 0235

ASG
Viridiana Hernandez Torija

m.v.hernandez(@walmart.com
+52 55 52 83 01 00 ext. 18305

Programa Patrocinado de ADR
Correspondencia de accionistas:

P.O. Box 20170

College Station, Texas 77842-3170

Correspondencia Inmediata
BNY Mellon Shareowner Services
462 South 4th Street, Suite 1600
Louisville, KY 40202

Toll free number for U.S. calls:

+1 888 269 2377

International calls:

+1 201 680 6825

INFORMACION
PARA INVERSIONISTAS
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FTSE4Good

APOYAMOS
EL PACTO GLOBAL

EMPRESA
ESR SOCIALMENTE
RESPONSABLE

ﬁﬂmmybnymdr,ggm

shrrelations(@cpushareownerservices.com

Clave de cotizacién Bolsa Mexicana de Valores
WALMEX*

Programa Patrocinado de ADR
WMMVY

International OTCQX
Market TIER
WMMVY

Bloomberg
WALMEX* MM
WMMVY US

Reuters
WALMEX.Mx
WMMVY.Pk

Oficinas Corporativas

Blvd. M. Avila Camacho 647
Colonia Periodista

Alcaldia Miguel Hidalgo
11220 Ciudad de México
walmartmexico.com
walmex.mx

o (@WalmartdeMexicoyCentroamerica
O @WalmartMXyCAM

o WalmartdeMéxicoyCentroamérica

(@walmartmexicoycam

@ Walmart de México y Centroamérica
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